
Plan d’action actualisé ITSCM Bachelier en informatique et systèmes (orientation réseaux / télecom) 
 

 
 
 

Objectifs 

 
 
 

Description des actions 

 
 
 

Responsable 

 
 
 

Échéance 

 
 
 

Indicateurs suivi 

Améliorer la 
communication interne 
afin de faciliter la 
circulation des 
informations entre les 
différentes parties 
prenantes (étudiants, 
chargé de cours) 

- Restructurer  le 
fonctionnement du 
secrétariat pour assurer 
que les infos arrivent à 
temps  

- Informer les étudiants 
des résultats des 
enquêtes diplômes 
(taux d’insertion socio-
professionnelle, 
fonctions occupées par 
les diplômés, secteurs 
concernés, etc.)  

 

La direction et la 
coordination pédagogique 

Septembre 2025 Evaluation positive des 
étudiants par rapport à 
l’accueil et à la circulation 
des informations lors des 
réunions délégués 

Systématiser le retour des 
évaluations en cour 
d’année.  

Remettre aux étudiants à la 
suite de chaque évaluation 
continue (formative ou 

Les chargés de cours  Juin 2025 Le feedback ou le corrigé 
devront figurer sur la 
plateforme CANVAS  



certificative) un feedback 
ou un correctif 

Mieux répartir la charge de 
travail des étudiants en 
cours d’année 

Mise en place d’un 
calendrier des évaluations, 
des remises de travaux, des 
rapports demandés en 
cours d’année  
Qui sera disponible sur 
Canvas en début d’année 
académique  
 

Les chargés de cours et le 
coordinateur pédagogique 

Septembre 2026 Une ligne du temps  
accessible à tous les 
étudiants et chargés de 
cours par année 
académique permettant 
d’organiser le travail de 
chacun durant l’année  

Adapter le programme en 
fonction du nouveau tronc 
commun du bachelier en 
informatique   

- Organiser plusieurs 
réunions entre chargés 
de cours par axe 
d’enseignement 

- Revoir les fiches 
pédagogiques afin de 
s’assurer de la cohérence 
de chaque cours  avec le 
programme et les autres 
unités d’enseignement  
 

Les chargés de cours,  le 
coordinateur pédagogique 
et le coordinateur qualité 

Septembre 2026 Evaluation  positive lors des 
réunions délégués 
Enquête de satisfaction 
portant sur l’ensemble du 
programme  
 
 

Augmenter le nombre 
d’étudiants qui présentent 
l’EI au terme du cursus.  

- Etendre l’encadrement 
technique et 
rédactionnel sur une plus 

Les 4 responsables des 
épreuves intégrées  

Mai 2026 Nombre d’étudiants 
passant avec succès l’EI et 
comparaison avec les 
années précédentes 



longue durée entre 
janvier et décembre  

- Donner la possibilité aux 
étudiants voulant 
bénéficier de cet 
encadrement au-delà de 
la 3e année de s’inscrire 
pour une demi-année 
supplémentaire . 

Décrire la fonction du 
coordinateur pédagogique  

Rédaction des tâches et 
des responsabilités du 
coordinateur pédagogique 

Direction Septembre 2024 Fiche de fonction 

 
 
 


